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Abstract

     The present work describes a system for automated management of libraries, which comprise books, newspapers and magazines. The possibility to manage the information stored through a WEB environment provides efficient servicing and administration of the system in real time. It also provides the processes for operating with data, which includes requests for publications, authors, publishers, physical storage location, checking and registration of the taken or returned books, etc., shortening the servicing time and facilitating reader servicing..
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1. въведение 
     В процеса на управление на библиотеки и библиотечни фондове се прилага многообразие от системи и приложения, най-популярни от които са Koha [1], Openbiblio [2], PhpMylibrary [3] и др. Докато Koha e многомащабна, изцяло завършена система, внедрена в редица известни университети и библиотеки по света, Openbiblio и Phpmylibrary се определят като приложения с по-ограничени ресурси, използвани предимно в малки библиотеки,  които все още не са достигнали нивото и капацитета на Koha [4]. 
     Koha е WEB базирана система, работеща под Linux, използваща Apache WEB сървър, MySQL сървър база данни, програмирана на Perl. Разполага с модули за каталогизиране, съхранение и разпространение (следене процесите на заемане/връщане) на издания; онлайн потребителски достъп; управление на работата с читатели и нови постъпили издания. Поддържа използване на баркод скенери; генериране на списък с информация за доставчици, поръчани и получени издания; запазване на книги с възможност за самостоятелно резервиране; възможност за каталогизиране на посетени WEB сайтове; съобщение по e-mail за пресрочен наем на заета книга и  други.
     Openbiblio е интегрирано приложение,  предназначено за управление на малки библиотеки, програмирано на PHP, използващо Apache WEB сървър и MySQL сървър база данни. Поддържа модули за администриране на потребителски данни, заемане/връщане и резервиране на издания, налагани глоби за пресрочен наем; контрол на библиографски записи и техни копия; конфигурация и управление на системата; възстановяване и форматиране на информация от базата данни и др.
     PhpMylibry e Web базирано приложение за автоматизирано библиотечно управление, използващо MySQL сървър база данни, програмирано на PHP, разполага с модули за каталогизиране на артикулни издания; обръщение, чрез което съответно длъжностно лице (библиотекар) има възможност да обслужва читатели и оперира с искани от тях издания. Модул webpac осигурява възможност за външно каталожно търсене на управляваната библиотека. Приложението разполага с функция за управление на взети/върнати издания, стандарт USMARC позволява добавяне на нови материали и други.  
2. ЕТАПИ ПРИ РАЗРАБОТВАНЕ НА СИСТЕМАТА 
При проектиране на  системата за автоматизирано управление и съхранение на библиотечни фордове през Интернет среда, се следва определена етапна последователност [5], която е обобщена и представена на фиг.1.
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Фиг.1. Етапна последователност

3. ПРОВЕЖДАНЕ НА АНАЛИЗ
     Провеждане на анализ е процес, при който:

     - се събеседва с потенциалните потребители на системата като се вземат под внимание техните мнения, изисквания  и препоръки, определят се предимствата и недостатъците на съществуващата система;

     - се събеседва с управляващата структура на организацията, за която е предназначена системата като се има в предвид мнението и препоръките на управленския състав на организацията с цел определяне на експертен персонал, който да съдейства на  проектиращия екип;

     - събира се информация за съществуващата система като се проверява наличието на описание за потребители и програмисти на използваната система, осъществява се архивиране на данни, прави се преглед на алгоритмичната структура на програмните приложения и анализ на организирания достъп до данни и тяхна защита;

     - събират се отчети и форми, използвани в процеса на работа, като да се извърши събиране на цялостна налична документация, свързана с предметната област;

      - провежда се разговор за необходимостта от новата система и какви проблеми трябва да решава;

     - разучават се работните потоци в организацията (ден от работния живот на потребителя – процес на запознаване с всички основни протичащи операции), прави се спецификация на дейностите на отделните работни групи и др.

4. ИЗГОТВЯНЕ НА СЦЕНАРИЙ

     Изготвянето на сценария обобщава процеса на провеждане на анализ. Сценарият дава представа за това:

     - какви по вид издания са помещавани и ще бъдат помещавани в библиотеката;

     - какви са типовете тематики на разглежданите издания;

     - какви са характеристиките, описващи едно издание;

     - каква информация трябва да се съдържа за авторите; 

     - каква информация трябва да се съдържа за издателите и местоиздаването; 

     - каква информация трябва да се съдържа за  сигнатурата, т.е. параметрите, определящи физическото място на съхранение на всяко издание в библиотеката; 

     - какви ще бъдат характеристиките, описващи клиентите – читатели;

     - кои са параметрите, даващи информация за взети/върнати издания от клиентите – читатели; 

     - начина на организиране и структуриране на данните, така че да се осигури възможно най-бърз достъп до съхраняваната информация;
     - кои и колко ще бъдат потребителите на системата, с какви типове привилегии ще бъдат оторизирани от администратора на системата.
5. ПРОЕКТИРАНЕ НА ЛОГИЧЕСКИ И ФИЗИЧЕСКИ МОДЕЛИ НА БАЗАТА ДАННИ
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     Моделите на базата от данни се изобразяват посредством графични диаграми, които представляват съвкупност от таблици с точно обособени връзки и 
зависимости между тях. На логическо ниво се определя структурата от класове от обекти и техни свойства, които представляват точно отражение на цялостната информация, която ще се съдържа в базата, докато на физическо такова се определят типовете данните, по които тези обекти ще бъдат съхранявани [6].  Логическият модел е представен на фиг.2. 
    Описание на табличната структура:

     - таблица “Izdanie - издание”- съдържа параметри, цялостно описващи дадено издание (invnID – инвентарен номер; ISXN   – уникален идентифициращ номер, поставящ се при отпечатване; periodID – номер, кодиращ вида издания; sistind – систематичен индекс, кодиращ тематичните раздели; izdatID – номер, кодиращ издатели и издателства; godizd – година на издаване; avtorID – номер, кодиращ данни за автори на издания; str  - брой страници; price – цена на издание; zaglav – заглавие; podzag – подзаглавие; signatID –  номер, кодиращ данни, свързани с месторазположението на изданията; izdpID – издание поред; ezikID – номер, кодиращ езици на написване на издания; otgov1, otgov2 – параметри, определящи лица, носещи авторската отговорност);

     - таблица “Opisanie - описание” - (invnID – инвентарен номер; opis  –  параметър, даващ кратко описание на издание);

     - таблица “Vidizdanie – вид издание” - съдържа информация за видовете издания (periodID – идентификационен код, определящ вида издание; perime –  име на вида издание);

     - таблица “Tematika - тематика” – (sistind – номер кодиращ тематичните раздели; sistime – параметър определящ вида тематични раздели);

     - таблица “Izdateli - издатели” - съдържа информация за издатели и издателства 

(izdatID – издателски идентификационен код; izdime – име на издател/издателство; ZIP – пощенски код; WEB – WEB адрес на издател/издателство; email – електронна поща на издател/издателство; tel – телефон за контакти);

     - таблица “Avtori - автори” - съдържа информация за авторите на издания (avtorID – авторски идентификационен код; ime – [image: image3.png]Aexovmosmmpora sage
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име на автор; familia – фамилия на автор; adres – адрес на автор; ZIP – пощенски код; WEB – WEB адрес на автор; email – електронен пощенски адрес на автор; tel – телефон за контакти);

     - таблица “Nasmesta – населени места” – съдържа информация за пощенския код, областта и града на местоживеене на автори, издатели и клиенти – читатели (ZIP – пощенски код; grad – град; oblID – код на областта);
     - таблица “Oblasti - области” - съдържа информация за областите по местоживеене и месторазположение на автори, издатели и клиенти – читатели (oblID – областен идентификационен код; oblime – име на областта);

     - таблица “Namirane - намиране” – съдържа информация за физическото място на съхранение (signatID – сигнатурен код; filial – филиал; hranil – хранилище; tablo – табло; red – ред; miasto – място на реда);

     - таблица “Ezici - езици” – съдържа информация за езиците на написване на изданията (ezikID – идентифициращ код за език; ezikime – име на езика);

     - таблица “Chitateli - читатели” – съдържа информация за клиентите – читатели на библиотеката (clientID –идентифициращ код на читател; ime – име 
на читател; prezime – презиме на читател; familia – фамилия на читател; snimka – снимка на читател; EGN – ЕГН на читател; lkarta – номер на личната карта на читател; ZIP – пощенски код; rabID – идентификационен код по месторабота; tel – телефон за контакти; еmail – електронен пощенски адрес);

     - таблица “Rabota - работа” – съдържа информация за местоработата на клиентите – читатели (rabID – идентификационен код по месторабота; rabime - име на месторабота; taksa – отразява платена потребителска такса);

     - таблица “Vzetyizd – взети издания” - съдържа информация за  взетите и върнати издания от клиентите – читатели (invnID – инвентарен номер на издания; clientID – идентификационен код на читател; dzaemane – дата на вземане на издание/ издания; realvr – дата на реално връщане на издание / издания). 
6. ДЕКОМПОЗИЦИЯ, ОФОРМЛЕНИЕ И ОПИСАНИЕ НА ЗАДАЧИТЕ

     Декомпозицията на задачите представлява процес на изграждане на “схема – списък от задачи”. Това са задачите, които системата трябва да извършва. Декомпозиционните задачи, реализирани при работа от системата през WEB среда, са представени на фиг.3
7. ИЗГОТВЯНЕ НА СХЕМА НА ИНФОРМАЦИОННИЯ ПОТОК
.
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     Схемата на информационния поток илюстрира процеса на комуникация между потребителите и системата за управление на библиотечни фондове; онагледява пътя и посоката на данни от и към базата данни; дава информация за достъпа на всеки от потребителите и основните типове манипулации, които те могат или не да упражняват върху тези данни. Правата и видът на достъп се регламентират от страна на администратора на информационната система и се възлагат на съответните нейни потребители. Схемата на информационния поток е представена на фиг.4.

8. ПРОЕКТИРАНЕ НА ПОТРЕБИТЕЛСКИ ПРИЛОЖЕНИЯ И ПРОГРАМЕН ИНТЕРФЕЙС

     При своята работа системата за управление на библиотечни фондове реализира изпълнение на определена група от обработки и свързани с тях задачи като основна цел е обслужването на заявки, отправени от потребители – длъжностни лица (библиотекари и администратор) и клиенти - читатели. Програмните приложения се реализират като динамични потребителски Интернет страници, които в комбинация с програмния интерфейс са изцяло съобразени с целите и предназначени за решаване на задачите на системата. Чрез създадения интерфейс се осъществява  връзка между  потребителите на системата и базата данни през WEB среда, извършват се основни манипулации със съхранявана информация. По този начин, където и да се намират, разполагайки само с компютър и Интернет, потребителите имат възможност безпрепятствено да осъществят връзка и чрез регламентиран достъп да използват ресурсите на информационната система в реално време. 
      За изготвяне на потребителските  приложения и програмния интерфейс са използвани програмни езици HTML, PHP, Java Script, SQL, 
сървър база данни MSSQL, WEB сървър за достъп през интернет Apache.
9. ЗАКЛЮЧЕНИЕ

     Системата за автоматизирано управление на библиотечни фондове предоставя следните възможности: 

     - наличие на база данни за библиотечни фондове и читатели на библиотека;

     - отпада необходимостта от използване на читателски карти и картони за ръчно вписване на данни на хартиени носители, което значително улеснява и ускорява процеса на обслужване на читателите; 

     - предвидена е възможност читателите сами да осъществяват процеси на свободно търсене на издания, да извършват проверка относно взети от тях издания;

     - предвидена е възможност за съхранение на информация, свързана с автори и издатели на издания, с цел осъществяване на обратна връзка и контакти; 

     - значително е намалена вероятността от излишно натрупване на данни като еднотипните такива се съхраняват в общи таблици;

     - всяко длъжностно лице разполага с потребителско име и парола като ясно са регламентирани неговите права за достъп и видът на манипулациите, които може да упражнява като по този начин се гарантира сигурност и защита на съхраняваните данни;

     -  гарантира се уникалност на всяко издание, автор, издател и “клиент - читател” чрез използване на строго определени идентификационни номера на съхранение на данни;

     - възможност за ползване на ресурсите на системата от голям брой потребители;

     - управлението на системата през WEB среда е гаранция за стабилност, бързодействие, надеждност, сигурност и защита и възможност за бъдещо подобрение. 
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Фиг.2. Логически модел на базата данни
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Фиг.3. Декомпозиционни задачи
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Фиг.4. Схема на информационния поток
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